
Handelsbetingelser for installationsydelser (forbrugere)

Effekten
(Effekten er binavn til Project Execution ApS, CVR 42075949)

Adresse: Liljevej 4, 2820 Gentofte
Web: www.effekten.dk
Support: support@effekten.dk

Disse handelsbetingelser gælder for installations- og serviceydelser leveret af Project Execution ApS
(Effekten) til forbrugere, herunder el-installationer, EV-ladestandere, batteri- og energiløsninger samt
tilknyttede serviceydelser. Køb af produkter via webshoppen er reguleret af særskilte salgs- og
leveringsbetingelser.

1. Aftalegrundlag

1.1 Aftalen består af tilbud, ordrebekræftelse, eventuel projektbeskrivelse samt disse handelsbetingelser.

1.2 Kundens egne vilkår er ikke bindende, medmindre de er skriftligt accepteret af Effekten.

2. Ydelsens omfang

2.1 Installationsydelsen udføres i overensstemmelse med gældende lovgivning og almindelig faglig standard.

2.2 Medmindre andet er aftalt, omfatter ydelsen ikke bygningsmæssige arbejder, reparation af eksisterende
installationer eller myndighedsbehandling.

3. Fortrydelsesret ved installation

3.1 Forbrugeren har som udgangspunkt 14 dages fortrydelsesret.

3.2 Hvis arbejdet påbegyndes inden udløbet af fortrydelsesfristen efter kundens udtrykkelige anmodning,
bortfalder fortrydelsesretten for den del af arbejdet, der er udført.

3.3 Kunden skal i så fald betale for den del af ydelsen, der allerede er leveret.

4. Kundens forpligtelser

4.1 Kunden skal sikre fri og sikker adgang til installationsstedet.

4.2 Kunden er ansvarlig for, at bygningsforhold, elinstallationer og netforhold er egnede.

4.3 Eventuelle forsinkelser eller ekstraomkostninger som følge af manglende forudsætninger afholdes af
kunden.

5. Tidsplan og forsinkelse

5.1 Oplyste tidsplaner er vejledende, medmindre andet er aftalt skriftligt.

5.2 Effekten hæfter ikke for forsinkelser som følge af forhold uden for vores kontrol.

6. Priser og betaling

6.1 Priser fremgår af tilbud eller ordrebekræftelse og er inkl. moms, medmindre andet er oplyst.

6.2 Ekstraarbejde udføres kun efter aftale og faktureres særskilt.

6.3 Betaling forfalder i henhold til fakturaens forfaldsdato.



7. Ansvar og begrænsning

7.1 Effekten er ansvarlig efter dansk rets almindelige regler.

7.2 Vi hæfter ikke for indirekte tab, herunder driftstab, tidstab eller manglende besparelser, medmindre andet
følger af ufravigelig lovgivning.

8. Reklamation

8.1 Eventuelle mangler skal reklameres hurtigst muligt og senest inden for rimelig tid.

8.2 Reklamationer behandles i overensstemmelse med gældende forbrugerbeskyttelseslovgivning.

9. Afbestilling

9.1 Afbestilling efter aftaleindgåelse kan medføre betaling for allerede udført arbejde samt dokumenterede
omkostninger.

10. Force majeure

10.1 Ingen af parterne er ansvarlige for manglende opfyldelse som følge af force majeure.

11. Lovvalg og tvister

11.1 Aftalen er underlagt dansk ret.

11.2 Tvister søges løst i mindelighed. Kunden kan indbringe sagen for Nævnenes Hus.


